w/ﬂ Vista*"* SNEZNIK, a.s., Velkd Morava 79, 561 69, Dolni Morava

ICO: 26979136, DIC: CZ26979136

wellness hotel

Vitejte v nasem vérnostnim programu.

Vazime si vracejicich se hostl a pravé pro Vas jsme ptipravili novy vérnostni program, ktery Vam nabizi
spoustu vyhod.

Program je zalozen na kumulaci GUtraty za ubytovani a stravovani ve Wellness hotelu Vista. Pomysina
hranice pro zatazeni do programu je Utrata ve vysi 160 000 K¢ s DPH za sledované obdobi od 1. 10. 2018.

PFi zadavani rezervace pres nase rezervacni oddéleni Vam bude pracovniky sdéleno, zda jste se do naseho
programu dostali, a jakou slevu miZete na pobyt Cerpat. Sleva bude odeétena recepci pfi Vasem check-
outu. Navic pfi check-outu obdrzite na recepci karticku, ktera Vas bude opraviovat ke slevé na pfisti
pobyt.

Po check-outu Vam bude recepci hotelu sdélena vyse slevy, kterou miZete uplatnit na pfisti pobyt.

Vyse utraty za pobyt Maximalni mozna sleva na pfisti pobyt
do 10 000 K¢ oKe
10 001 - 20 000 K¢ 1 000 K¢
20 001 - 40 000 K¢ 2 000 K¢
40 001 - 60 000 K¢ 4 000 K¢
60 001 — 80 000 K¢ 6 000 K¢
80 001 K¢ a vyse 8 000 K¢
Ceny jsou uvedeny s DPH.

Navic budete mit po dobu pobytu parkovani zdarma a na pokoji Vas bude ¢ekat mala pozornost.
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Ziskany bonus lze uplatnit pouze na pfisti pobyt v ndsledujicich 24 mésicich. Pfesouvani do dalSich obdobi
nebo prenos na jiného hosta ¢i pokoj neni mozné. V pripadé neuplatnéni slevy ve Ih(ité 24 mésicl od
posledni navstévy bude sleva vynulovana.

Do vérnostniho systému mohou byt zarazeni pouze hosté ubytovani na Wellness hotelu Vista, nikoliv
ubytovanych na dalSich ubytovacich zatizenich spadajici pod Horsky resort Dolni Morava jako jsou horské
chaty, penzion nebo apartmany.

1. Slevu nelze presouvat na jiné pobyty. Pokud ji tedy nevyuzijete pfi pfistim pobytu, automaticky
propada.

2. Slevu nelze uplatnit na akéni pobyty typu 2+1, 4 za 3 atd.

3.  Cena pobytu nesmi byt v hodnoté 0 K¢. Klient musi vidy uhradit minimdalné 30 % z ceny pobytu.
Priklad: Mdm slevu z minulého pobytu 5 000 K¢, ale cena aktudlniho pobytu ¢ini 3 000 K¢. Slevu
mazZu uplatnit pouze ve vysi 2 100 K¢, zbylych 30 % z ceny pobytu, tzn. 900 K¢, doplatite. Zbyla ¢dstka
ze slevy automaticky propadd a neni ji mozno prenést na dalsi pobyty nebo na pobyt nékoho jiného.
Slevu nelze rozdélit na vice pobytd.

5.  Castku slevy nelze kumulovat v daném obdobi. Nutno vyuZit najednou p¥i pfistim pobytu.

Sleva neni pfenosnda, nemohu ji tedy vyuzit pro Uhradu pobytu jiného hosta. Plati pouze pro daného
hosta a jeho konkrétni rezervaci. Pfi check-inu nutno zménit hlavni profil v rezervaci na fakticky
ubytovaného. Sleva bude poskytovdna pouze klientovi, ktery je soucasti vérnostniho programu.

7. Neni mozZno kumulovat Utratu z vice pokoja.

Priklad: Syn bude chtit zaplatit pokoj svych rodicu, na pokoj rodict neni mozno uplatnit slevu.

8.  Slevu nelze uplatnit na nakup voucheru nebo elektronickych penézenek.

9.  Co kdyzZ jsem nabyl slevu za pobyt z akce 2+1, mUZu ji uplatnit na pfisti pobyt, ktery nebude akéni?
Odpovéd je ano.



